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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.

Inspectieactiviteiten

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

e documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en het e-mailcontact locatieverantwoordelijke.

Rapportage

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achterin het rapport staat een overzicht van de getoetste
inspectie-items.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Aan de volgende kwaliteitseisen wordt voldaan:

e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid;

e personeelen groepen: verklaring omtrent het gedrag, opleidingseisen, beroepskracht-kindratio
en stabiliteit;

e accommodatie: inrichting.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

BSO Peter Pan is onderdeel van Stichting Kinderopvang Haren. De locatie staat geregistreerd met
50 kindplaatsen en biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 4-8 jaar. De buitenschoolse
opvang is gevestigd in de nieuwe aanbouw van de school 't Wilde Woud en heeft de beschikking
over een grote eigen groepsruimte met keuken, ruimte achter het podium en ook gebruiken zij de
grote middenruimte samen met school.

Voor het buiten spelen wordt gebruik gemaakt van grote aangrenzende buitenruimte met veel
natuurelementen en uitdaging. Er kan ook gebruik worden gemaakt van de gymzaal van de school.
BSO Peter Pan is open van maandag t/m donderdag van 07.00-08.30 uuren van 13.30-18.30 uur.
In de schoolvakanties wordt gebruik gemaakt van een andere locatie.

Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meestrecente onderzoeken:

e 15-12-2025; jaarlijks onderzoek. Er wordt voldaan aan de getoetste kwaliteitseisen.

e 12-06-2024; onderzoek na registratie. Er wordt voldaan aan de getoetste kwaliteitseisen.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Pedagogisch beleid in de praktijk
Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde rondom het werken volgens het pedagogisch beleid.

Onderbouwing
Er heeft een observatie plaatsgevonden op een vrijdagmiddag tijdens het buiten spelen en een

binnenactiviteit en het ophalen van kinderen. Uit de observaties is gebleken dat de houder er zorg
voor draagt dat er conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld en dat er verantwoorde
kinderopvang wordt geboden volgens de vier pedagogische basisdoelen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Veldinstrument observatie pedagogische praktijk

e Pedagogisch beleidsplan (Stichting Kinderopvang Haren, versie: 01-07-2026)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs;

e inzet pedagogisch beleidsmedewerker;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

VOG en inschrijvingen personenregister kinderopvang

Conclusie

Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de VOG en de inschrijvingen in het
personenregister kinderopvang.

Onderbouwing

Uit een steekproefis gebleken dat de beroepskrachten en de structureel aanwezigen zijn
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en beschikken over een geldige verklaring
omtrent het gedrag.

Koppeling aan houder en aanvang werkzaamheden

Conclusie

Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de koppeling aan de houderin het
personenregister kinderopvang en de start van de werkzaamheden.

Onderbouwing
Uit een steekproefin het personenregister kinderopvang blijkt dat de voor de houder werkzame

personen en structureel aanwezigen zijn gekoppeld aan de houder. Deze personen zijn gekoppeld
voordat zij hun werkzaamheden startten.

Opleidingseisen

Beroepskwalificaties
Conclusie

Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde rondom de beroepskwalificaties van
beroepskrachten.

Onderbouwing

Uit een steekproefis gebleken dat de beroepskrachten beschikken over een voorde
werkzaamheden passende beroepskwalificatie overeenkomstig de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang. Voor de steekproef zijn diploma’s/kwalificaties be oordeeld.
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Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Beroepskracht-kindratio
Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de inzet van voldoende beroepskrachten.

Onderbouwing

Uit het onderzoek is gebleken dat er voldoende beroepskrachten worden ingezet op het aantal
aanwezige kinderen (de beroepskracht-kindratio). De houder heeft door middel van een overzicht
van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de
aankomst- en vertrektijden, aangetoond dat hij voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio
en indien van toepassing de afwijking daarvan.

Inzet beroepskrachten in opleiding, anders gekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
Conclusie

Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de inzet van beroepskrachten in opleiding,
anders gekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs.

Onderbouwing

De inzet van beroepskrachten in opleiding, anders gekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs
geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang. Dit blijkt uit beoordeling van de roosters en gesprekken met beroepskrachten en
werkafspraken/overeenkomsten.

Aanwezigheid één beroepskracht (achterwacht)

Conclusie

Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de beschikbaarheid van een achterwacht
wanneer er slechts één beroepskracht aanwezig is.

Onderbouwing
Indien er één beroepskracht aanwezig is, is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch

bereikbaaris en binnen vijftien minuten aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.
Wanneer er één beroepskracht aanwezig is terwijl er wordt afgeweken van de beroepskracht-
kindratio, is er altijd een andere volwassene in het kindercentrum aanwezig. Dit blijkt uit
gesprekken met beroepskrachten en documentenonderzoek.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Basisgroepen
Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden rondom de opvang in basisgroepen.

Onderbouwing
Uit observaties en presentielijsten is gebleken dat de opvang plaatsvindt in basisgroepen. Een kind
wordt opgevangenin één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

Uit het onderzoek is gebleken dat de volgende groepen worden opgevangen op deze locatie:
Peter Pan 1, met maximaal 21 kinderen in de leeftijd tussen 4 en 5 jaar.
Peter Pan 2, met maximaal 22 kinderen in de leeftijd tussen 6 en 7 jaar.
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Mentoren
Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde rondom de inzet van mentoren.

Onderbouwing
Uit pedagogisch beleidsplan en gesprekken met de beroepskrachtenis gebleken dat aan ieder kind

een mentor wordt toegewezen. De mentor, tevens beroepskracht van het kind, bespreekt de
ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders en is het aanspreekpunt voor ouders.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (emailcontact)
e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Pedagogisch beleidsplan (Stichting Kinderopvang Haren, versie: 01-07-2026)
e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)

e Bewijs 2f taalniveau beroepskracht(en)

e (Praktijk)leerovereenkomst student(en)

e Begeleidingsplan (beroepskracht in opleiding)

e Personenregister Kinderopvang

e Presentielijst (week 34 en 35 van 2026)

e Personeelsrooster (week 34 en 35 van 2026)
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes

Inrichting ruimtes
Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde rondom de inrichting van ruimtes.

Onderbouwing
Uit het onderzoek is gebleken dat de binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende

de tijd dat zij worden opgevangen veilig, toegankelijk en passend zijn ingericht in
overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)
e Observatie
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt

gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijldens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten en andersgekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende
opleiding zoals opgenomen in de meest recentaangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art
9alid 1 en 3 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het

10van 14
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang jaarlijks onderzoek 24-08-2026

BSO Peter Pan te Haren Gn



aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij
het besluit.

Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten.

(art1.491id 1,1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b
en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalifice erde beroepskrachten en stagiairs
geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 7 en 8 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9clid 1 en 2
Regeling Wet kinderopvang)

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 181id 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het
kind.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens
Naam voorziening
Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: BSO Peter Pan
: 000037706411
: 50

: Stichting Kinderopvang Haren
: Waterhuizerweg 7

: 9753 HP Haren Gn

: www.kinderopvangharen.nl
141012089

:Ja

: GGD Groningen

: Postbus 584

: 9700 AN Groningen
: 050-3674325

: K. Avdic

: Groningen
: Postbus 7081
: 9701 JB Groningen

: 24-08-2026
: 15-09-2026
: Niet van toepassing
: 15-09-2026
: 16-09-2026
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Verzenden inspectierapport naar : 16-09-2026
gemeente

Openbaar maken inspectierapport : 07-10-2026
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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